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6Qué competencias necesita el auditor
para enfrentar los retos del presente?

RESUMEN/ABSTRACT:

El pensamiento sobre la auditoria y fiscalizacién
se distingue en la forma o medida como se consi-
dera que la crisis ha afectado o afecta a la profesion.
Ninguneados los auditores ante la avalancha de opi-
nién que demanda la participacién de ciudadanos
en tareas de auditoria y fiscalizacion, a efecto, su-
puestamente, de fortalecer la independencia en las
Entidades de Fiscalizacion. Pero, como cambiar la
imagen fiel, de técnicos expertos en sumas y restas,
en opiniones y revisiones de estados financieros, y
entre otras, también en complices del interés priva-
do, o de la obediencia al poder institucional. Por ello
resulta necesario promover espacios que permitan la
busqueda de nuevos caminos y nuevas competen-
cias, derivadas de la reflexion: ; Para qué la auditoria?

Opinion on auditing and tax inspection depends
very much on how it is perceived that the glo-
bal economic crisis has affected or is affecting the
profession. Auditors have felt the wrath of opinion
which is now demanding that citizens take part in
auditing and tax inspection as a way of supposedly
strengthening the independence of Tax Inspection
Agencies. Nevertheless, how can we change the
long-standing image of experts in sums, opinions
and financial statements assessments? They are
even seen as the accomplices of private interest and
obedient to institutional power. We must therefore
promote the search for a new path with new skills
that are born out of answering this question: What
is auditing for?
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Resulta cada vez mas frecuente que se demande la
participacion ciudadana en los procesos de auditoria y
fiscalizacion. Incluso se acepta que esta colaboracion le
asigna un caracter de imparcialidad. Por ejemplo, el pro-
pio Secretario General de la Organizacién Internacional
de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) Dr.
Josef Moser en las jornadas ASOSAI-EUROSAL reali-
zadas en septiembre del 2011, en Estambul, Turquia,
afirmé “la cooperacion con el publico, en especial con
los ciudadanos, representa condicién importante para
el fortalecimiento de la independencia en las Entidades
Fiscalizadoras Superiores” (EFS). Y del 13 al 15 de ju-
lio de 2011 en Viena, Austria, se realizo el 21° Simposio
NU/INTOSAI acerca del tema “practicas efectivas de la
cooperacion entre las Entidades Fiscalizadoras Supe-
riores y los ciudadanos para aumentar la rendicién de
cuentas publicas”. Idea fortalecida por el pensamiento
académico e intelectual de la accountability o rendicion
de cuentas. Sin embargo, lo anterior refleja no solamen-
te el demérito o desvaloracion de la funcién o papel del
auditor sino también una concepcién que determina la
direccionalidad o sentido prevaleciente en la academia,
entidades de fiscalizacidn, y organizaciones no guberna-

mentales, que resulta equivocada.

Porque la participacion ciudadana como supuesta vi-

gilancia de los vigilantes no garantiza la mejora de la fis-

calizacin, en tanto no se dote de nuevas competencias
al auditor. Que para pretender generar una politica in-
tegral y coherente de rendicion de cuentas, se comienza
necesariamente por la rendicion de cuentas del propio
Organo Rector de la Fiscalizacion Internacional. Por
ello abordaremos tres de las prioridades definidas en el
Plan Estratégico de la INTOSAI 2011-2016, tales como:
1. FORTALECER LA CREACION DE CAPACIDADES
DE LAS EFS

Se ha establecido como meta estratégica la creacion
de capacidades institucionales, sefialando que “debe re-
conocerse el considerable progreso que se ha consegui-
do en los esfuerzos de creacion de capacidades a través
delaINTOSAL es necesario que exista un progreso con-
tinuo” (www.intosai.org, p. 7). Y en julio 2011, el Banco
Mundial hospedd la tercera reunién del Comité Rector
de la Cooperacion INTOSAI Donantes en Washington,
D.C. En ésta reunion se logré el acuerdo de crear un
fondo comun para el desarrollo de capacidades de las
Entidades de Fiscalizacién y una convocatoria para la
presentacion de propuestas de Desarrollo de Capacidad
Institucional. Cuando por otra parte, Manuel Nunez,
presidente del Tribunal de Cuentas de Espana, en el IX
Seminario de la Audiencia de Cuentas de Canarias, con-

textualiza la problematica de la capacidad institucional

(si esta se entiende por la capacidad de hacer, entender,
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y hacer la mejor utilizacién de los conocimientos para
afrontar y saber solucionar los problemas del entor-
no) al preguntarse: ;Sirven los Tribunales de Cuentas
(EFS) de hoy para dar respuesta a los problemas que
la situacion actual plantea?

Aunque un afio antes, el asunto lo abordaba, la le-
trada del mismo organo rector, Pilar Jiménez Rius, al
lamentar que tanto los politicos como dirigentes “nadie
ha mencionado al Tribunal de Cuentas ni a sus homolo-
gos autonémicos. No se han preocupado de analizar si
dichos organismos responsables del control del gasto es-
tan funcionando correctamente y cumpliendo la misién
que constitucional, estatutaria o legalmente tienen atri-
buida” (expansioén.com, 02/06/2010). Por ello en el arti-
culo de laletrada se resaltaba, “los grandes olvidados de
esta crisis: las instituciones de control externo” y sigue
cuesta abajo el deterioro de la imagen de la profesion,
al extremo de demandar, “o apartamos a los contables
del escenario o acabaremos como victimas de los nu-
meros que sepultaran las ideas y los discursos politicos”
(Lluis Foix, La Europa de los contables,lavanguardia.
com,13/10/2011). No obstante, continua la ortodoxia
en la fiscalizacién, impasible e imperturbable, decla-
rando, el Auditor Superior de la Federacion (ASF) en
México, que’entre los asuntos que son prioritarios para
el desarrollo del pais, la transparencia y la rendicion de
cuentas” y por ende, la fiscalizacion. Pero también en el
Plan Estratégico de la INTOSALI, se dice’La auditoria
gubernamental tal como la llevan a cabo las EFS crea
transparencia, hace visible el riesgo y crea controles
internos solidos y eficaces para contribuir especifica-
mente a la prevencion de la corrupcion, siguiendo el
espiritu de la Convencion de las Naciones Unidas contra
la corrupciéon” (p.8). Cuando Jacqueline Peschard, co-
misionada presidenta del Instituto Federal de Acceso a
la Informacion y Proteccién de Datos (IFAI), le “llama
la atencién que entre los principios que regulan la fisca-
lizacién no se contemple el de la transparencia”™. Luego,
+Como se crea transparencia en las Entidades de Fisca-

lizacion Superior sino es su principio ni valor central?

Y, ;como se contribuye a prevenir la corrupcion si la
auditoria carece del objeto y método para su investiga-
cién? O, acaso no es una falacia que la INTOSALI afirme
que “las EFS crean controles internos sdlidos y eficaces
para prevenir la corrupcion”. Lo que nos conduce a la
siguiente prioridad de la INTOSAI:

2. FOMENTAR LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

El tema ha originado una profusa emision de linea-

mientos, como:

* Administraciéon de Programas y Controles An-
tifraude.

* Convergencia Internacional de Medidas y Nor-
mas de Capital. Comité de Basilea.

* Declaracién sobre Normas de Auditoria
DNA(SAS)99, (AU-316) La consideracién del
fraude en los estados financieros.

* Ley Sarbanes-Oxley.

* Norma Internacional de Auditoria NIA-11, sec-
cioén 240 A, Fraude y Error.

* Norma Internacional de Auditoria NIA (ISA),
seccion 240, Responsabilidad del auditor de
considerar el fraude y error en una auditoria de

estados financieros.

Las disposiciones anteriores tuvieron como objetivo
mejorar la confiabilidad y transparencia de la infor-
macion financiera, y sin embargo, se presentaron mas
escandalos bancarios y financieros. Y no obstante se
continua aceptando y justificando que “los auditores no
son parte del problema, sino de la solucién. Hemos sido
capaces de detectar fraudes y de valorar activos en mo-
mentos francamente complicados” (Mario Alonso, vi-
cepresidente primero del Instituto de Censores Jurados
de Cuentas de Espania (ICJCE), Revista Auditores, nim.
14, enero 2011, p.7). Pero en contra posicion, la infor-
macién de la Asociacién de Examinadores de Fraudes
de los Estados Unidos (ACFE) que public6 en 2006 un
estudio realizado mediante encuestas a profesionales
certificados acerca de: ;cémo se descubre el fraude? La

respuesta: por la denuncia andnima, seguido del descu-

! www.asf.gob.mx, Discurso del Auditor Superior, Transparencia y Rendicién de Cuentas, 9/06/2011.

2 www.lasillarota.com, Deficiente, rendicién de cuentas: IFAI, 23/08/2011.
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brimiento accidental. Posteriormente, Lehman Brothers
y Madofl, entre otros casos, lo confirmaron.

Aunque también el presidente del Tribunal de Cuen-
tas de Espana ha senalado las multiples circunstancias
que definen la situacién actual, una de ellas, “una de-
terminada cultura proclive al enriquecimiento rapido
por procedimientos descontrolados o ilicitos, tal como
ha puesto de relieve la crisis que padecemos” (fiscali-
zacion.es/2011/07/08). O, expresado sin tanta vuelta, la
cultura de la corrupcion. Pero se acepta generalmente
que la auditoria no se orienta a la deteccion de fraudes
o cualquier otra ilegalidad. Por ello el surgimiento de
la denominada “Auditoria forense”, que ha intentado
complementar lo que no hace la auditoria tradicional, es
decir, enfocarse a la prevencion y deteccion del fraude.
Mas el problema no ha sido resuelto, dado la indeter-
minacién de su saber con respecto a la independencia y
objetividad (premisas centrales), adoptando los mismos
supuestos y mitos que pretendia superar.

Espana y México, integrantes de la INTOSAI han
aceptado que los Entes de Fiscalizacion deben guiar con
el ejemplo la lucha contra la corrupcién. Pero, ;Cudl
ejemplo? Si las EFS se encuentran sometidas a la pri-
vacidad de la auditorfa. Lo publico y la transparencia
se han convertido en sélo discurso que se diluye en la
oscuridad. En consecuencia, no se satisface adecuada-
mente la necesidad general de rendicién de cuentas y
transparencia. Una rendicién de cuentas que se mani-
fiesta en la Cuenta Publica, principal instrumento insti-
tucional del sistema de rendicién de cuentas, reducido
basicamente al cumplimiento de la entrega de estados
financieros. Por esto, la auditoria financiera no exami-
na multiples actividades derivadas de la gestiéon publica,
que no son registradas ni documentadas ni tampoco
constituyen detrimentos o pérdidas del patrimonio de
la entidad publica, pero que se convierten en actos de
corrupcion.

Si en México, Esthela Damian Peralta, presidenta de
la Comisién de Vigilancia de la ASF, “informé que pe-
dird una auditoria a las finanzas de Coahuila a fin de

aclarar si hubo un mal manejo de recursos publicos™.

3 El Universal, 24/08/2011.

Lo anterior podria representar una concepciéon gene-
ral en la sociedad, pero que lo exprese la diputada del
Congreso de la Union, responsable de la comision le-
gislativa que vigila el uso de los recursos publicos, y que
ademas debiera de tener claro el objeto de las auditorias
contempladas en su Ley, resulta mas una declaraciéon
partidista que una expresion responsable de quien tiene
la funcién de coadyuvar con la fiscalizacion y claridad.
Porque apelar al mal nos remite a un mundo maniqueo
entre la lucha del bien y el mal. Sobre todo, porque se ha
planteado en las conclusiones del seminario de la Red
por la Rendicién de Cuentas (RRC), realizado en agosto
de 2011, “para superar el déficit de rendicion de cuentas
necesitamos objetivos bien definidos”, y que es preciso,
“disenar el sentido y los contenidos de las instituciones
para que se fortalezcan las capacidades institucionales”

Y, ;como se disefia el sentido y contenidos de la Fis-
calizacion, si se apela al mal? O, al bien, o si los “obje-
tivos estan bien definidos”. Pero la cuestion no es si los
objetivos estan bien o mal definidos, el problema funda-
mental es que los objetivos, sobre todo, para combatir
el fraude y la corrupcion simplemente no estan defini-
dos. En consonancia en las conclusiones del seminario
“Hacia una politica de Rendicién de Cuentas’, de la
RRC, se afirma “es preciso conjurar la simulacién y la
impunidad que cobija al servicio publico” Y por ende,
la auditoria y la rendicién de cuentas pareciera un acto
de exorcismo, paraddjicamente, proveniente del pensa-
miento de la academia y de las instituciones de fiscali-
zacion, una terminologia oscura e indeterminada, que
nos remite a la contradiccién, porque, ;como pretender
objetivos bien definidos si su conceptualizacion se en-
cuentra en la indefinicién?

En el fondo se manifiesta una simbiosis tedrica entre
la ASF y la RRC, que se muestra en la respuesta sobre la
causa que origina el déficit de la rendicién de cuentas en
Meéxico: en la desvinculacion de la fiscalizacion, entre
otras causas. Y, Juan Manuel Portal, Auditor Superior de
la Federacion, en el VIII Seminario Nacional de Transpa-
rencia, en septiembre de 2011, afirm¢ “desde una pers-

pectiva critica (sic), podemos considerar que atin existe
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una disgregacion de esfuerzos, una descoordinacion
de estrategias”. Reiterando meses antes, en discurso du-
rante el diplomado Contraloria Social y Rendicién de
Cuentas, en junio de 2011, “a pesar de que contamos con
las instancias de vigilancia necesarias, la desvinculacion
entre las mismas; las diferencias en cuanto a mandatos
y marcos legales; asi como aspectos técnicos relativos
a planeacion de revisiones, metodologias a aplicar o la
disparidad en los calendarios de entrega de resultados”
Sin embargo, apelar a las nociones de, desvinculacién,
disgregacion o descoordinacion, nos remite al otro, a la
falta de relacion o referencia con otro elemento, parte, o
entidad. Lo que indica que la respuesta se encuentra en
la carencia de un vinculo entre las Entidades de Fiscali-
zacion y otras instituciones y normatividades. Luego, si
la responsabilidad acerca del déficit en la rendicién de
cuentas se diluye en el entramado institucional, enton-
ces, cOmMo se:

3. DEMUESTRA EL VALOR Y LOS BENEFICIOS DE
LAS EFS

La INTOSAI demanda que las EFS evalten su valor
y sus beneficios, tanto en términos de cémo llevan a
cabo e informan sobre sus propias operaciones, como
en términos de como agregan valor y mejoran la ad-
ministracion financiera publica en el entorno en que se
desenvuelven.

Ademas, la INTOSAT ha formado un grupo de traba-
jo sobre Deuda Publica que ha tenido las tareas siguien-
tes: publicar directrices y otros materiales que las EFS
puedan utilizar para fomentar la informacién adecua-
da sobre la deuda publica y la correcta gestion de ésta;
establecer los temas claves que deberan tratarse para el
desarrollo de las responsabilidades y los procedimientos
destinados a fiscalizar y evaluar los compromisos de la
deuda publica; elaborar documentos en los que se exa-
minen las cuestiones relacionadas con las definiciones,
los informes y la evaluacion de la deuda publica; inter-
cambio de conocimientos con otras instituciones que se
dedican a problemas de la deuda publica; y, fomento de
estudios especiales dentro de la competencia del grupo
de trabajo. Y por si fuera poco, la INTOSAI afirma que

“la auditoria gubernamental que llevan a cabo las EFS

hace visible el riesgo”. Luego entonces, ;cual es el valor
y beneficio de las EFS en Espaiia, Irlanda, Italia, Grecia,
y Portugal?

Porque la INTOSAL a través de sus informes, miem-
bros o comisiones no ha rendido cuentas acerca de, qué
no ha servido en el grupo de trabajo de Deuda Publica.
Su presidente, Juan M. Portal, también deberia de infor-
mar publicamente sobre la gravedad de la deuda publica
en el pais.

En consecuencia, los auditores si somos parte del
problema, y lo grave es que no aparece en el presente, en
el mundo de la auditoria un punto de partida, y mucho
menos, un camino de solucién. A pesar de que el trabajo
se encamine a garantizar los derechos fundamentales de
todos, a pesar de que se afirme que la ruta esté planteada
y abierta con el propdsito de generar una politica inte-
gral y coherente de rendicion de cuentas. Y ciertamente,
cabe la pregunta: ;donde estamos?

En Espafia, José Amengual, viceinterventor de Ba-
leares, ha expresado que existe un importante déficit de
control del gasto publico. Y en México, la comisionada
presidenta del IFAJ, reconocié que la rendicién de cuen-
tas es deficiente. Y en el seminario antes mencionado de
la RRC, en el que participaron 43 organizaciones que
forman parte de la Red para la Rendicién de Cuentas, la
cual “nace de la confluencia entre la investigacion aca-
démica, el periodismo de fondo, la accion de la sociedad
civil y la responsabilidad institucional”. Por este ulti-
mo concepto entiendo que se refiere a la participacion
de la Auditoria Superior de la Federacién (ASE 6rgano
rector de fiscalizacién) dado que forma parte de la RRC.
Lo que significa que las conclusiones del seminario re-
ferido fueron avaladas por la ASE, y como ésta ocupa la
Presidencia del Comité Directivo de la INTOSAI des-
de el afio 2007, su compromiso es doble, es decir, tan-
to para con las entidades de fiscalizacion como con la
RRC. Y si la Red por la Rendicién de Cuentas ademas
esta conformada por instituciones tan prestigiadas, tales
como: Centro de Contraloria Social- CIESAS, Centro
de Investigacion y Docencia Econdmicas, Centro Uni-
versitario de Ciencias Econdémicas Administrativas, Fa-

cultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, Instituto
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de Investigaciones Juridicas de la UNAM, Instituto Na-
cional de Administracion Publica, Instituto Tecnolégico
de Estudios Superiores de Monterrey, y Transparencia
Mexicana, entre otros.

Por consiguiente, la deliberacion surgida del semina-
rio sobre las causas que originan que México carezca de
una auténtica rendicién de cuentas, asi como sus pro-
puestas, se nos presentan como evidentes y ciertas, dado
que se afirma en su documento de conclusiones: “la ruta
esta planteada y abierta”. Luego, si en verdad estd abier-
ta, se deberia de reexaminar que antes de demandar
la ciudanizacién de la fiscalizacién se encuentra como
prioridad, la transformacién de la herramienta basica
de la fiscalizacion, es decir, la auditoria. Porque si su
principal planteamiento se dirige a “determinar los con-
tenidos minimos que deberia tener una reforma consti-
tucional y legal para garantizar la rendicién de cuentas
en el pais’, entonces, ;se podria garantizar la rendicién
de cuentas mediante la reforma constitucional, cuando
la auditoria carece de un método que demuestre en lo
concreto y especifico que una auditoria ha sido objetiva
e imparcial?

Por lo que pretender que la colaboracién ciudadana
por decreto legislativo o simplemente presencial, sea
condicidn sine qua non para fortalecer la independencia
en las EFS, resulta de una profunda ingenuidad acerca
de la problematica de la auditoria, y en especial, de la
aplicada en las entidades publicas. Pero no podia ser
de otra manera, la concepcion que prevalece sobre los
auditores y contables, se reduce a la imagen fiel, de téc-
nicos expertos en sumas y restas, en declaraciones de
impuestos, opiniones sobre estados financieros, y tam-
bién en complices de hacer lo que les demanda quién
les paga, o de la obediencia derivada del poder institu-
cional. Mds que profesionales independientes, si desde
su origen han sido servidores ddciles y diligentes en la
administracién publica o privada, quedando solamente
como discurso su responsabilidad con el interés ptblico
y social. Y no obstante en tiempo de crisis, el vicepre-
sidente del ICJCE demanda que las firmas de auditoria

« . r : : »
deben reflexionar como auténticos empresarios”(www.

marioalonso.com/efectos-de-la-crisis-en-las-firmas-

de-servicios-profesionales).

De tal forma que antropdlogos, abogados, economis-
tas, de la ciencia politica, socidlogos, periodistas, entre
otros, dirijan el pensamiento de la rendicién de cuentas
sin asumir la critica y la reflexién sobre la auditoria y
fiscalizacion. Si, es la desvaloracion personal del auditor,
pero también de las Entidades de Fiscalizacion, supues-
tamente, Superior.

Pero, como se genera un cambio en las competencias
del auditor, si, en lo préximo, sus asociaciones e institu-
ciones de auditores y contadores no aceptan que la audi-
toria y fiscalizacién actual se encuentran agotadas. Y el
no reconocimiento se deriva de la adversion al cambio,
al conservadurismo o tradicionalismo, pero también
por la no compleja relacién entre los socios de las firmas
de auditoria y los altos puestos directivos de las institu-
ciones de auditoria y fiscalizaciéon. Observando en los
hechos, que se antepone mas el interés privado que el
interés general.

La basqueda de la independencia no solamente ha
sido el gran motor y justificacion de la auditoria y fisca-
lizacién, también representa la mds importante quimera
o parodia, que ha convertido al auditor en corredor in-
cansable, tras la esperanza del ideal de independencia.

Por todo lo anterior, la revista Auditoria Piiblica, de
los Organismos Autondmicos de Control de Externo de
Espafia, quiza sea el sitio mas importante sobre la re-
flexion de la auditoria publica en el mundo hispanopar-
lante, sobre todo, porque existe verdaderamente apertu-
ra, de informar nuevos enfoques o perspectivas, de otras
formas de pensar y de hacer la auditoria y la fiscaliza-
cion. Por lo que se promueve en los hechos, nuevos ca-
minos que liberan el pensamiento de los auditores para
encontrarse con la actividad de la investigacion seria y
rigurosa y, quiza asi, nos encontremos al voltear la pa-
gina, con una suma de auditores que demanden nuevas
capacidades, derivadas de la reflexion: ;Para qué sirve
la auditoria hoy?



